Unsere Allgemeine Vertrags- und Reisebedingungen (AGB'’s)

(aktualisiert: 4.9.2023)

1.Vertrag

1.1 Allgemeines, Vertragspartei: Diese Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen regeln die Rechtsbeziehung
zwischen Thnen und der «Kolchis Verlag und Reisen AG» fiir die unter dem geschiitzten Titel «Treffpunkt Orient» von
der Firma «Kolchis - Verlag und Reisen AG» in 5453 Remetschwil angebotenen Reisearrangements.

1.2 Vertragsgegenstand, Vertrags-Bestitigung:

Der Vertrag zwischen Ilhnen und der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» kommt dann zustande, wenn Thre schriftliche,
telefonische oder personliche Anmeldung fiir ein Reisearrangement von «Treffpunkt Orient» vorliegt. Von diesem
Zeitpunkt an werden die Rechte und Pflichten mitsamt den Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen fiir Sie und
fiir die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» wirksam. Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie umgehend unsere
schriftliche Bestatigung, die zugleich als Rechnung gilt. Die Anzahlung betragt 20% des Arrangementpreises,
mindestens CHF 500.- pro Person, zahlbar innert 10 Tagen. Die Restzahlung ist 30 Tage vor Abreise fallig. Bei
Buchungen innerhalb 30 Tagen vor Abreise ist der gesamte Rechnungsbetrag sofort zur Zahlung fallig. Werden die
Zahlungsfristen nicht eingehalten, kann die Kolchis - Verlag und Reisen AG nach nutzlosem Verstreichen einer kurzen
Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten und die Annullierungskosten gemass Ziffer 3 geltend machen.

1.3 Sonderwiinsche:

Die unter der Marke «Treffpunkt Orient» angebotenen Reisearrangements der «Kolchis Verlag und Reisen AG»
lassen ausdriicklich die Moglichkeit von Sonderwiinschen offen. Diese sind allerdings erst dann Vertragsinhalt,
wenn Sie von der «Kolchis Verlag und Reisen AG» vorbehaltlos akzeptiert und schriftlich bestatigt sind.

2. Preise, kurzfristige Buchungen, Buchungsgebiihren

Die Preise fiir die Reisearrangements von «Treffpunkt Orient» sind im Katalog bzw. im «Reisemagazin Treffpunkt
Orient» sowie im Internet unter www.treffpunktorient.ch oder im gedruckten Detailprogramm ersichtlich. Die Preise
fiir Reisearrangements gelten in der Regel fiir die Unterkunft im Doppelzimmer. Die Leitwahrung ist der Schweizer
Franken. Diese Preisangaben konnen ohne Voranmeldung abgeandert werden (siehe auch Ziffer 4)

2.1 Kurzfristige Buchung: Buchen Sie Ihre Reise weniger als 30 Tage vor der Abreise, ist der gesamte
Rechnungsbetrag sofort zur Zahlung fallig.

2.2 Buchungsgebiihren: Es fallen im Normalfall keine zusétzlichen Buchungsgebiihren an. Falls Sie Ihre Reise
allerdings in weniger als 15 Tagen vor der Abreise buchen, kdnnen Riickfragen in Hotels usw. notwendig sein;
allfdllige Kommunikationsgebiihren werden Ihnen in Rechnung gestellt.

2.3 Reiseunterlagen: Sofern nichts anderes vereinbart, werden Ihnen die Dokumente nach Eingang Threr Zahlung
fiir den gesamten Rechnungsbetrag ca. 10 Tage vor Reisebeginn iibergeben oder zugestellt.

2.4 Halbe Doppelzimmer: Wenn Sie alleinreisend sind, kdnnen Sie ein sog. «halbes Doppelzimmer» buchen. Das
Team von «Treffpunkt Orient» wird dann versuchen, eine/n Zimmerpartner/in zu finden. Sollte dies jedoch nicht
gelingen, muss der im Katalog aufgefiihrte Einzelzimmerzuschlag nachbelastet werden.



3 Umbuchungen, Annullierungen
3.1 Allgemein gilt: Wenn Sie eine Reise absagen (annullieren) oder eine gebuchte Reise umbuchen wollen, so miissen

Sie dies der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» durch eingeschriebenen Brief mitteilen. Die bereits erhaltenen
Reisedokumente sind der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» zuriickzugeben.

3.2 Annullierungskosten: Bis 90 Tage vor Abreise wird fiir Annullierungen eine Bearbeitungsgebiihr von
CHF 200.- pro Person erhoben. Bei Umbuchungen und Anderungen betrigt die Gebiihr zwischen CHF 60.-
und CHF 200.-, abhdngig vom Aufwand der Buchungsanderung.

Bei kurzfristigen Umbuchungen/Annullierungen werden zusatzlich folgende Gebiihren erhoben:

89-50 Tage vor der Abreise 25%

49-30 Tage vor der Abreise 50%

29-08 Tage vor der Abreise 75%

07-00 Tage vor der Abreise 100%

Kosten und Gebiihren fiir bereits eingeholte Visa gehen zu Ihren Lasten, ebenso die Kosten fiir bereits fest gebuchte
Fliige bzw. fiir den nicht riickerstattbaren Teil dieser Fliige.

Als Stichtag gilt jeweils das Eingangsdatum der schriftlichen Annullierung. Falls die Annullierung auf einen Samstag,
Sonntag oder Feiertag trifft, ist der nachste Arbeitstag massgebend.

Bei einigen Reisen konnen von dieser Regelung abweichende Stornierungsbedingungen zur Anwendung kommen, in
diesem Fall muss dies ausdriicklich in der Ausschreibung der Reise erwahnt werden. Dazu gehéren zum Beispiel
Schiffreisen.

Fiir simtliche Schiffsreisen gelten aufgrund der besonderen Stornierungsbedingungen der Reedereien folgende
Gebtihren:

Bis 120 Tage vor der Abreise: 5%

119-60 Tage vor der Abreise: 25%

59-30 Tage vor der Abreise: 50%

29-15 Tage vor der Abreise: 75%

14-00 Tage vor der Abreise: 100%



3.3 Ersatzreisender: Falls Sie Ihre Reise absagen miissen, konnen Sie eine/n Ersatzreisende/n benennen. Der
Ersatzreisende muss allerdings bereit sein, unter den bestehenden Bedingungen in den Vertrag einzutreten. Er/sie
hat zudem den Reiseerfordernissen zu gentigen, und es diirfen seiner/ihrer Teilnahme keine gesetzlichen
Vorschriften oder behordlichen Anforderungen entgegenstehen. Die Bearbeitungsgebiihr (Ziff. 3.2) und allfallig
entstehende Mehrkosten sind durch Sie und den Ersatzreisenden zu tibernehmen.

Tritt ein Ersatzreisender in den Vertrag ein, so haften Sie und er solidarisch fiir die Bezahlung des Reisepreises.

Benennen Sie den Ersatzreisenden zu spat oder kann er aufgrund der Reiseerfordernisse, behérdlicher Anordnung,
gesetzlicher Vorschriften etc. nicht teilnehmen, so gilt Ihre Reiseabsage als Annullierung (Ziff. 3ff).

4 Anderungen der Arrangements oder Preise

4.1 Anderungen vor Vertragsabschluss: Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» behilt sich ausdriicklich das Recht
vor, Arrangementangaben, Leistungsbeschreibungen und Preise vor Ihrer Buchung zu dndern.

4.2 Anderungen nach Vertragsabschluss:

In Ausnahmefillen kann es geschehen, dass der vereinbarte Preis erhoht werden muss. Preiserh6hungen kdnnen
sich ergeben aus

a) Tarifanderungen von Transportunternehmen, z.B. bei Treibstoffzuschlagen.

b) neu eingefiihrten oder erhohten Gebiihren und Taxen, z.B. Abflugstaxen, Ein- und Ausschiffungsgebiihren etc.
c) Wechselkursdanderungen oder

d) staatlich verfiigten Preiserh6hungen (z.B. Mehrwertsteuer)

Erhohen sich die Kosten dieser Reiseleistungen, so kdnnen diese an Sie weiterverrechnet werden. Die «Kolchis -
Verlag und Reisen AG» orientiert Sie in diesem Fall bis spatestens 3 Wochen vor Reisebeginn. Sofern die

Preiserh6hung mehr als 10 Prozent betragt, steht Ihnen das unter Ziff. 4.5 genannte Recht zu, vom Vertrag
zurlickzutreten.



4.3 Programmaéanderungen:

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» behilt sich auch in Threm Interesse das Recht vor, das Reiseprogramm oder
einzelne vereinbarte Leistungen (wie z.B. Unterkunft, Transportart, Transportmittel, Fluggesellschaften, Flugzeiten
etc.) zu dndern, wenn unvorhersehbare oder nicht abwendbare Umstédnde es erfordern.

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» wird dann versuchen, Ihnen gleichwertige Ersatzleistungen anzubieten.
Allerdings haftet die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» nicht fiir Anderungen im Reiseprogramm, die auf héhere
Gewalt, behordliche Massnahmen und Verspatung von Dritten zuriickzufiihren sind, fiir die das Team der «Kolchis -
Verlag und Reisen AG» nicht einzustehen hat. Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» orientiert Sie so rasch wie
moglich iiber solche Anderungen und deren Auswirkungen auf den Preis.

4.4 Programméanderungen und Leistungsausfille wihrend der Reise:

Muss wahrend der Reise eine Programméanderung vorgenommen werden (z.B. wenn lokale Dienstleister ihren
Verpflichtungen etwa aufgrund héherer Gewalt nicht nachkommen kénnen), die einen erheblichen Teil der
vereinbarten Reise betrifft, vergiitet [hnen «Treffpunkt Orient GmbH» die Differenz zwischen den vereinbarten
Reisekosten und jenen der erbrachten Dienstleistungen.

4.5 Riicktritt bei Preis-/Programminderung:

Fiihrt eine Programmanderung zu einer Anderung eines wesentlichen Vertragspunktes oder betragt die
Preiserh6hung mehr als 10 Prozent, so haben Sie das Recht, innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt unserer Mitteilung
vom Vertrag zuriickzutreten. Sie erhalten die bereits bezahlten Reisekosten unverziiglich zuriickerstattet.

4.6 Preissenkungen:

Die Preise, insbesondere die Flugpreise, sind stark von fluktuierenden Flugbenzinpreisen sowie
Flughafengebiihren abhingig. Allféllige Preissenkungen werden den Kunden weitergegeben. Ausschlaggebend ist
der jeweils im Programm bzw. auf der Webseite www.treffpunktorient.ch angegebene Stichtag (z.B. "Flugpreise
berechnet auf den im Januar 2023 geltenden Preisen").



5 Absage

5.1 Absage aus Griinden, die bei [hnen liegen:

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» ist berechtigt, eine Reise abzusagen, wenn Sie durch Handlungen oder
Unterlassungen dazu berechtigten Anlass geben. In diesem Fall erhalten Sie den bereits bezahlten Reisepreis zurtick,
weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Vorbehalten bleiben Annullierungskosten gemiss Ziff. 3.2 und
weitere Schadenersatzforderungen.

5.2 Absage wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl:

Fiir alle von der «Kolchis - Verlag und Reisen AG » angebotenen Reisen gilt eine Mindestteilnehmerzahl, die Sie bei der
jeweiligen Reiseausschreibung finden. Wird fiir eine bestimmte Reise weniger als die vorgesehene
Mindestteilnehmerzahl erreicht, so kann die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» die Reise spatestens 3 Wochen vor dem
festgelegten Reisebeginn absagen.

5.3 Absagen wegen hoherer Gewalt:

Bei Ereignissen hoherer Gewalt wie Naturkatastrophen, Epidemien, Streiks, Unruhen oder auch Massnahmen der
jeweiligen Regierungen kann die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» auch in Ihrem Interesse veranlassen, eine Reise
abzusagen. Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» kann ferner eine Reise auch kurzfristig absagen, falls es
begriindbare Zweifel gibt, dass die Sicherheit der Gruppe wihrend der Reise gewahrleistet ware (z.B. im Falle eines
drohenden Krieges oder bei Reisewarnungen fiir die Destination(en) der jeweiligen Reise durch das EDA) oder wenn
der Versicherungsschutz fiir das bereiste Land eingeschrankt worden ist.

Ferner ist die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» berechtigt, die Reise abzusagen, wenn der Reisebegleiter
(Hauptreferent) aufgrund hoherer Gewalt (z.B. Erkrankung) nicht an der Reise teilnehmen und kein zumutbarer
Ersatz gefunden werden kann. In all diesen Fillen informiert die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» Sie umgehend und
wird Thnen die bereits bezahlten Reisekosten zuriickerstatten, weitergehende Anspriiche sind jedoch ausgeschlossen.

6 Individueller Abbruch der Reise:

Sollten Sie aus irgendeinem Grund die Reise vorzeitig abbrechen, so kann Ihnen der Preis fiir das Reisearrangement
nicht riickerstattet werden. Allféllig nicht bezogene Leistungen werden Thnen zuriickbezahlt, sofern sie der «Kolchis -
Verlag und Reisen AG» nicht belastet werden. In dringenden Fallen (z.B. eigene Erkrankung oder Unfall, schwere
Erkrankung oder Tod einer nahestehenden Person) wird Ihnen die Reiseleitung von

«Treffpunkt Orient» soweit als mdglich bei der Organisation der vorzeitigen Riickreise behilflich sein.

7 Beanstandungen

Falls die Reise Ihrer Meinung nach nicht der vertraglichen Vereinbarung entspricht oder Sie aufgrund der Art und
Weise, wie die Reise durchgefiihrt wird, zu Schaden gekommen sind, so sind Sie berechtigt und verpflichtet, die
Mangel oder Schiaden unverziiglich bei der Reiseleitung von «Treffpunkt Orient» oder bei der «Kolchis - Verlag und
Reisen AG» zu melden und unentgeltlich Abhilfe zu verlangen. Die Reiseleitung wird bemiiht sein, innerhalb einer
angemessenen Frist Abhilfe zu schaffen. Wird innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe geleistet, ist Abhilfe
nicht méglich oder nicht geniigend, so lassen Sie sich die gertligten Mangel oder den Schaden beziehungsweise die
nicht erfolgte Abhilfe von der Reiseleitung schriftlich bestatigen. Die Reiseleitung oder der Leistungstrager sind
verpflichtet, den Sachverhalt und Thre Beanstandung schriftlich festzuhalten, sie diirfen allerdings keine
Schadenersatzforderungen oder dergleichen anerkennen.

8 Geltendmachung von Forderungen

Falls Sie aufgrund der unter Ziff. 8 erwdhnten Mangel oder Schaden Schadenersatz geltend machen wollen, miissen
Sie Thre Beanstandung innert 30 Tagen nach der Riickkehr schriftlich bei der «Kolchis - Verlag und Reisen AG»
unterbreiten. Ihrer Beanstandung sind die Bestatigung der Reiseleitung von «Treffpunkt Orient» und, sofern
vorhanden, allfallige Beweismittel beizulegen.

Fiir die Beilegung von Konflikten {iber erbrachte Leistungen gelten Art. 12 und 13.



9 Haftung

Grundsatzlich vergiitet Thnen die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» den Wert vereinbarter, aber nicht erbrachter oder
schlecht erbrachter Leistungen, soweit es der «Treffpunkt Orient»-Reiseleitung nicht méglich war, an Ort und Stelle
eine gleichwertige Ersatzleistung zu erbringen. (Zur Héhe der Forderung siehe Ziff. 9.3.)

9.1 Haftungsbeschriankung/-ausschliisse: Enthalten Internationale Abkommen Beschrankungen der
Entschadigung bei Schaden aus Nichterfiillung oder nicht gehoriger Erfiillung, so kann sich die «Kolchis - Verlag und
Reisen AG» auf diese berufen und haftet insoweit nur im Rahmen dieser Abkommen. Internationale Abkommen mit
Haftungs- beschrankungen bestehen zum Beispiel im Luftverkehr, in der Hochsee-Schifffahrt sowie im
Eisenbahnverkehr. Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» haften nicht, wenn die Nichterfiillung oder die nicht
gehorige Erfiillung des Vertrages auf folgende Ursachen zuriickzufiihren ist:

a) auf Versdumnisse lhrerseits vor oder wihrend der Reise;

b) auf unvorhersehbare oder nicht abwendbare Versdaumnisse eines Dritten, der an der Erbringung der vertraglich
vereinbarten Leistung nicht beteiligt ist;

c) auf hohere Gewalt oder auf ein Ereignis, welches die «Kolchis - Verlag und Reisen AG», die Reiseleitung von
«Treffpunkt Orient» oder der lokale Dienstleistungserbringer trotz gebotener Sorgfalt nicht vorhersehen oder
abwenden konnte. In diesen Fallen ist jegliche Schadenersatzpflicht der «Kolchis - Verlag und Reisen AG»
ausgeschlossen.

9.2 Personenschiden: Unfall/Krankheit:

Fiir Personenschaden, Tod, Kérperverletzungen und Erkrankung, die die Folge der Nichterfiillung oder nicht
gehorigen Erfiillung des Vertrages sind, haften die «Kolchis - Verlag und Reisen AG», sofern die Schiaden durch die
«Kolchis - Verlag und Reisen AG», durch die Reiseleitung von «Treffpunkt Orient» oder ihre lokalen
Dienstleistungserbringer verschuldet sind. Vorbehalten bleiben internationale Abkommen (Ziff. 9.1).

9.3 Sach- und Vermégensschiaden:

Bei Sach- und Vermdégensschaden, die aus Nichterfiillung oder der nicht gehorigen Erfiillung des Vertrages
entstehen, ist die Haftung der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» auf maximal den zweifachen Reisepreis
beschrénkt, ausser der Schaden sei absichtlich oder grobfahrlissig verursacht worden; vorbehalten bleiben
tiefere Haftungslimiten in internationalen Abkommen



9.4 Personen, Sach- und Vermoégensschiden bei Ausfliigen oder Veranstaltungen wiahrend der Reise:

Bei den von der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» programmgemass durchgefiihrten Veranstaltungen und Ausfliigen
gelten die Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen. Wahrend der Reise konnen ausserhalb des vereinbarten
Reiseprogramms unter Umstdnden ortliche Veranstaltungen oder Ausfliige gebucht werden. Es ist nicht
ausgeschlossen, dass solche Veranstaltungen und Ausfliige mit Risiken verbunden sind. Es liegt in [hrer eigenen
Verantwortung, ob Sie an solchen Veranstaltungen und Ausfliigen teilnehmen. Bei solchen Veranstaltungen oder
Ausfliigen ist die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» nicht Ihr Vertragspartner, und Sie konnen sich nicht auf diese
Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen berufen, auch nicht, wenn diese von Drittunternehmen angebotenen
Veranstaltungen und Ausfliige von der Reiseleitung von , Treffpunkt Orient” oder von der lokalen Reiseleitung
vermittelt worden sind.

10 Riickreisegarantie

Sollte es wahrend der Reise zu einer Insolvenz eines oder mehrerer der von der «Kolchis

- Verlag und Reisen AG» mit der Durchfiihrung des Programms beauftragten Leistungstrager kommen und ist eine
Fortsetzung der Reise deshalb nicht mehr méglich oder zumutbar, sichert die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» eine
geordnete Riickreise.

11. Einreisevorschriften und Reisedokumente

11.1 Reisedokumente:

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» informiert Sie iiber die fiir Sie geltenden Einreisevorschriften. Wenn in der
Ausschreibung der Reise nicht anders erwahnt wird, tragen Sie allerdings selber die Verantwortung fiir das
rechtzeitige Einholen der allfillig benotigten Visa. Auch wenn Reisedokumente (wie Pass, ID etc.) ausgestellt oder
verlangert werden miissen, sind Sie grundsétzlich selber dafiir verantwortlich. Sollte ein Reisedokument nicht
erhiltlich sein, oder wird es zu spat ausgestellt und miissen Sie deshalb die Reise absagen, gelten die
Annullierungsbestimmungen.

11.2 Einholen von Gruppenvisa:

Falls die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» gemass Ausschreibung des Arrangements das Einholen eines
Gruppenvisums besorgt, sind Sie verpflichtet, die geltenden, bei der Anmeldung erwahnten Fristen einzuhalten und
insbesondere die fiir das Einholen des Visums benétigten Angaben bzw. Reisedokumente fristgerecht der «Kolchis -
Verlag und Reisen AG» zukommen zu lassen. Sollten diese Dokumente oder Angaben zu spét eintreffen und miissen
Sie deshalb die Reise absagen, gelten die Annullierungsbestimmungen.

11.3 Einreisevorschriften:

Die Reisenden sind selber fiir die Einhaltung der Einreise-, Gesundheits- und Devisenvorschriften verantwortlich.
Uberpriifen Sie vor Abreise noch einmal, ob Sie alle notwendigen Dokumente auf sich tragen! Bei einer allfilligen
Einreiseverweigerung werden Sie selber die Riickreisekosten zu iibernehmen haben. Die

«Kolchis - Verlag und Reisen AG» weist Sie auch ausdriicklich auf die gesetzlichen Folgen der Einfuhr von verbotenen
Waren hin. Die Verbote und Einschrankungen variieren von Land zu Land. Grundsétzlich sind Sie personlich fiir die
Einhaltung der Ein- und Ausfuhrbestimmungen in den bereisten Landern verantwortlich.



12 Schlichtung und Mediation

12.1 schlichtung:

Bei Konflikten & Problemen sollten Sie zundchst den unabhangigen Ombudsmann fiir das Reisegewerbe einschalten.
Diese vom Gesetz vorgesehene Schlichtungsstelle ist bestrebt, bei jeder Art von Problemen zwischen IThnen und der
«Kolchis - Verlag und Reisen AG» eine faire und ausgewogene Einigung zu erzielen.

Die Adresse dieser Schlichtungsstelle lautet: Ombudsmann der Schweizer Reisebranche Postfach « CH-8038 Ziirich
Tel. 044 485 45 35 ; Mo-Fr, 10-16 Uhr.

12.2 Mediation:

Gelingt es dem Ombudsmann fiir das Reisegewerbe nicht, eine Einigung zu erreichen, gilt, dass alle sich aus dem oder
in Verbindung mit dem vorliegenden Vertrag ergebenden Differenzen durch Mediation nach den Mediationsregeln
der Schweizerischen Kammer fiir Wirtschaftsmediation (www.skwm.ch) beizulegen sind.

13 Datenschutz

13.1 Erhebung und Speicherung von personenbezogenen Daten:

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» erfasst, verarbeitet, speichert und schiitzt die Daten von Personen, die sich fiir
die von der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» organisierten und verkauften Reisen angemeldet haben. Der Zweck
dieser Erfassung personenbezogener Daten ist ausschliesslich die reibungslose Organisation und Durchfiihrung der
gebuchten Reise. Dariiber hinaus erfasst die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» die personenbezogenen Daten (Namen,
Adressen, Telefonnummern und/oder Mailadressen) jener Personen, die ihr Interesse bekundet haben, durch
elektronische oder in Druckform verbreitete Newsletters (z.B. durch das 'Reisemagzin Treffpunkt Orient') liber die
Aktivitaten und Angebote von Treffpunkt Orient informiert zu werden.

Mit der Buchung einer von der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» organisierten und verkauften Reise beziehungsweise
mit der miindlichen oder schriftlichen Anfrage, regelmassig iiber die Aktivititen und Angebote der «Kolchis - Verlag
und Reisen AG» informiert zu werden (z.B. durch das Anklicken einer entsprechenden Checkbox auf dem
Anmeldeformular einer Reise), erklaren die betroffenen Personen ihr Einverstandnis mit der Erfassung und
Speicherung ihrer personenbezogenen Daten sowie mit der Datenschutzerklarung.

13.2 Schutz von personenbezogenen Daten:
Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» ist verpflichtet, diese Daten an einen sicheren Ort bzw. auf einem sicheren
Server in der Schweiz aufzubewahren bzw. zu speichern.

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» leitet die erhobenen personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn diese zur
Vertragsabwicklung mit den Leistungstragern im In- und Ausland noétig ist. Bei Leistungstragern im Ausland gilt zu
beachten, dass die im Ausland geltenden Datenschutzbedingungen nicht zwingend auf dem schweizerischen Niveau
sind. Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» wie auch die Leistungstrager konnen aufgrund von gesetzlichen
Bestimmungen oder behordlicher Anordnung verpflichtet sein, Daten der Kundinnen und Kunden weiterzuleiten.

13.3 RechtaufEinsichtund/oder Léschung personengebundener Daten:
Betroffene Personen haben das Recht, jederzeit Einsicht in ihre von der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» erfassten
personenbezogenen Daten zu verlangen sowie die vollstindige L6schung dieser Daten zu beantragen.

13.4 Durchsetzung von Rechten:

Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» behilt sich das Recht vor, Daten der Kunden und Kundinnen an Behérden und
Dritte zur Durchsetzung der berechtigten Interessen der Die «Kolchis - Verlag und Reisen AG» weiterzuleiten. Dasselbe
gilt bei Verdacht auf eine Straftat.

14 Gerichtsstand, geltendes Recht
Auf die Rechtsbeziehungen zwischen Ihnen und der «Kolchis - Verlag und Reisen AG» ist schweizerisches Recht

anwendbar. Erfiillungsort und ausschliesslicher Gerichtsstand ist CH 5453 Remetschwil / Bezirk Baden / Kanton
Aargau.






